
MEINESTADTWERKE 
Aktuelles von Ihren Stadtwerken Northeim

FÜR SIE. FÜR EUCH. FÜR NORTHEIM.
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ERFRISCHEND UND GUT:  
Northeimer Trinkwasser

IMMER FÜR SIE DA: 
Unser neuer Servicepunkt 
im Bürgerbüro

MEHR LEBENSQUALITÄT: 
Engagement für Kunst und Kultur vor Ort

DATENSCHUTZ: 
Sicherer Umgang mit Ihren Daten

GEWINNEN  

SIE 4X2 FREIKARTEN  

FÜR VERSCHIEDENE  

KONZERTE IN  

NORTHEIM.



Herzlich willkommen

INHALT

E-Mail 
info@stadtwerke-northeim.de

Fax  
0 55 51 / 60 05 - 190

Internet 
www.stadtwerke-northeim.de

persönliche Beratung und Nähe ist in Zeiten von 

Call-Centern & Co. zu einem raren Gut geworden. 

Und jeder, der schon einmal verzweifelt in einer 

anonymen Warteschleife hing, weiß den schnellen 

und persönlichen Kontakt zu schätzen. Aus diesem 

Grund haben wir unseren Vor-Ort-Service noch einmal 

weiter ausgebaut und sind jetzt auch im Bürgerbüro 

in Northeim gern für Sie da. Einzelheiten hierzu finden 

Sie in dieser aktuellen Frühjahrsausgabe von „Meine 

Stadtwerke“.

Verantwortung für die Region aus der wir kommen bedeutet für uns auch, kulturelle 

und soziale Aktivitäten zur Steigerung der Lebensqualität vor Ort zu unterstützen. 

Hierzu gehört zum Beispiel die „Initiative Kunst & Kultur Northeim e.V.“, deren 

Geschichte und aktuelle Veranstaltungen wir für Sie aufbereitet haben. Passend 

hierzu gibt es bei unserem Rätsel diesmal einige Freikarten für kommende Konzerte 

in Northeim zu gewinnen.

Darüber hinaus finden Sie in der aktuellen Ausgabe Wissenswertes zum Northeimer 

Trinkwasser und Anregungen, um ganz einfach ein erfrischendes Getränk zu machen. 

Weitere Infos, eine Übersicht der Baumaßnahmen 2019 sowie die Kinderseite und 

ein Rätsel runden den Themenmix ab.

Ihnen und Ihren Lieben wünsche ich eine schöne Frühlings- und Sommerzeit.

Herzliche Grüße und viel Spaß beim Lesen

Lars von Minden 
Leiter Öffentlichkeitsarbeit

Haben Sie Fragen zu Ihrem Vertrag oder einer Abrechnung? Möchten Sie Informationen zu unseren Produkten oder mehr zu den Serviceangeboten Ihrer 
Stadtwerke Northeim wissen? Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Kundenzentrum beraten Sie gern persönlich.

Liebe Leserin, 
lieber Leser,
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SOS

Kundenzentrum 
Am Mühlenanger 1 in Northeim 
Mo.-Do. 7-16 Uhr, Fr. 7–13 Uhr

Telefon  
0 55 51 / 60 05 - 555

24h-Störungsannahme 
0 55 51 / 60 05 - 888

GEWINNEN  

SIE 4X2 FREIKARTEN  

FÜR VERSCHIEDENE  

KONZERTE IN  

NORTHEIM.
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ZUSÄTZLICHER SERVICEPUNKT 
IN DER INNENSTADT

Die Nähe zum Kunden ist eine unserer Stärken als Lokalversorger. Daher freuen wir uns umso mehr, dass wir nun für Sie unsere 
gute Erreichbarkeit weiter ausbauen und im Bürgerbüro, Am Münster 9–11, eine zusätzliche Anlaufstelle anbieten können.

GEWINNEN  

SIE 4X2 FREIKARTEN  

FÜR VERSCHIEDENE  

KONZERTE IN  

NORTHEIM.

Bereits seit Anfang März begrüßt Sie unser Kundenserviceteam – zusätzlich 

zum bestehenden Kundenzentrum in den Stadtwerke-Geschäftsräumen Am 

Mühlenanger 1 in Northeim – in unserer zweiten Anlaufstelle im Bürgerbüro 

der Stadt Northeim. Besonders vorteilhaft: bei einem Umzug können Sie 

beispielsweise Ihren Gang zum Bürgerbüro gleich mit der Ummeldung Ihrer 

Energieverträge verbinden.

„Wir freuen uns, mit dem neuen Kundenbüro in der Fußgängerzone unsere 

gute Erreichbarkeit weiter ausgebaut zu haben“, sagt Kundenserviceleiterin 

Stefanie Krüger.

Besuchen Sie uns doch persönlich im Herzen unserer Heimatstadt. Bei Ver-

tragsabschluss im Bürgerbüro erhalten Sie von uns ein kleines Geschenk: 

STADTWERKE SPRINGEN FÜR INSOLVENTE  
ENERGIELIEFERANTEN EIN

Mit vermeintlich günstigen Angeboten haben sich in den letzten Jah-
ren zahlreiche Energieanbieter auf den Markt gedrängt. Doch diese 
Geschäftspraktiken haben auch Schwächen: So haben in den vergange-
nen Wochen vermehrt Energielieferanten Insolvenz angemeldet und rat-
lose Kunden zurückgelassen. Viele von den betroffenen Kunden ereilte 
zudem das Schicksal, hohe Geldsummen in Form von Vorauszahlungen 
verloren zu haben. Auch Billiganbieter müssen am Energiemarkt für 
Strom und Gas ihren Preis zahlen – da gibt es nicht viel zu verschenken. 
Wer Opfer dubioser Energielieferanten geworden ist, braucht aber nicht 
im Dunkeln zu sitzen und ebenso nicht zu frieren. Als örtlicher Grund-
versorger stellen die Stadtwerke in solchen Fällen die lückenlose Versor-
gung sicher. Denn auch der Staat vertraut auf die Leistungsfähigkeit der 
Grundversorger und hat entsprechende Gesetze beschlossen.

Für die Zukunft ist es ratsam, in Sachen Energie nicht allen Lockange-
boten zu folgen. Stattdessen sollte man auf einen Partner setzen, der 
mit jahrzehntelanger Erfahrung und soliden Geschäftspraktiken für eine 
sichere, zuverlässige und faire Versorgung sorgt. Sprechen Sie uns an – 
wir sind nah und gern für Sie da. 

die Hängelampe HELPER. Diese praktische Lampe mit weißer LED und  

Ein/Aus-Zugschalter erhalten Sie bei Vorlage des Coupons von Seite 7. 

Wir freuen uns auf Sie!

SERVICEZEITEN IM BÜRGERBÜRO:
Mo., Di., Do.: 08:30–13:00 Uhr, 14:00–16:00 Uhr

Mi., Fr.:  08:30–13:00 Uhr

SERVICEZEITEN IM KUNDENZENTRUM AM MÜHLENANGER 1:
Mo.–Do.:  07:00–16:00 Uhr  Fr.: 07:00–13:00 Uhr

Telefonisch erreichen Sie unser Kundenserviceteam unter folgender  

Rufnummer: 0 55 51 / 60 05 - 555.



 

Trinkwasser ist ein sehr wichtiges Lebensmit-
tel, für das auf Grundlage der Trinkwasserverordnung 

strengste gesetzliche Anforderungen gelten. Zur Sicherung 
der besonders hohen Qualitätsmaßstäbe wird die Wasserver-

sorgung grundsätzlich auch durch das zuständige Gesundheitsamt 
überwacht. In diesem Zusammenhang wird das Northeimer Wasser 

regelmäßig durch ein vom Land Niedersachsen zertifiziertes externes 
Labor untersucht. Physikalische, chemische und mikrobiologische Analysen 
erfolgen in den Brunnen, Wasserversorgungsanlagen, im Trinkwassernetz 

bis hin zu den Abnahmestellen.

Auf die Qualität unseres Northeimer Trinkwassers können Sie und Ihre 
Familie sich Tag für Tag verlassen, denn die nach der Trinkwasserverordnung 

zu untersuchenden Parameter liegen in allen Belangen deutlich unter den 
Grenzwerten. Die Ergebnisse unserer Trinkwasseranalysen können Sie 
jederzeit auf unserer Website www.stadtwerke-northeim.de (Rubrik 

Wasser) einsehen. Selbstverständlich erläutern Mitarbeiter der 
Stadtwerke gern in einem persönlichen Gespräch die Laborwer-

te und beantworten Fragen dazu.

HERAUSRAGENDE 
WASSERQUALITÄT

Produkte4

FRISCH, REIN UND IMMER DA

 der herausragenden Qualität

  dem Trinkgenuss direkt  
aus dem Wasserhahn

 dem günstigen Preis

  der gesicherten 
Versorgung – auch  

für nachfolgende 
Generationen

Getreu dem Motto „aus Northeim, für Northeim“ beliefert die SWN in ihrem Wasserversorgungs-
gebiet rund 30.000 Menschen und zahlreiche Unternehmen mit reinem Northeimer Wasser.  

Erfahren Sie hier Wissenswertes über unser Trinkwasser.

Um einen Leistungsabfall und Konzentrationsschwäche 
vorzubeugen, wird Erwachsenen empfohlen im Schnitt etwa 

1,5 Liter pro Tag zu trinken. Klare Vorteile und damit die beste 
Lösung als Durstlöscher hat Trinkwasser aus der Wasserleitung. Im 
Vergleich mit Mineralwässern werde es strenger überprüft, enthält 

ausreichend Mineralstoffe und ist zudem unschlagbar preiswert. Während 
Mineralwasser aus dem Supermarkt zwischen 13 Cent und über 60 Cent 
je Liter kostet, liegt der Preis für 1 Liter frisches Northeimer Wasser ledig-
lich bei knapp 0,6 Cent – Abwassergebühr und Steuern inklusive. Damit 

ist Flaschenwasser deutlich teurer als unser Leitungswasser. Weitere 
Pluspunkte für unser Northeimer Wasser: Es ist jederzeit verfügbar und 
kommt kühl und frisch aus dem Wasserhahn. Sie müssen nicht erst in 

den Getränkemarkt und schwere Wasserkästen schleppen. Zudem 
wird im Haushalt kein Stauraum benötigt. Obendrein setzt das 

in Northeim geförderte Trinkwasser ökologische Maßstäbe: 
Leitungswasser muss nicht in Flaschen abgefüllt wer-

den. Ebenso entfallen die meist langen Trans-
portwege per LKW.

GÜNSTIG,  
PRAKTISCH,  
ÖKOLOGISCH

 
ICH LIEBE  

MEIN NORTHEIMER 
TRINKWASSER, WEGEN...

Der Grundstein für eine zentrale Trinkwas-
serversorgung in Northeim wurde 1902 gelegt. In 

den Anfängen entstand im Auewäldchen nahe der Rhume 
auch das Wasserwerk Streitföhr. Hier beginnt noch heute der 

Weg des Trinkwassers zur Zapfstelle aller Northeimerinnen und 
Northeimer.

Auf einer Fläche von 145 Quadratkilometern ist in der Stadt Northeim 
nach und nach ein Rohrleitungsnetz gewachsen. Aktuell umfasst dies 357 
Kilometer Haupt- und Verteilungsleitungen mit mehr als 8.600 Abnahme-

stellen. Mit acht modernen Brunnenanlagen wird das Naturprodukt aus bis 
zu 75 Meter Tiefe durch unterschiedliche Gesteins- und Bodenschichten 
nach oben gefördert. Zu den wichtigen Wasserversorgungsanlagen der 

Stadtwerke Northeim gehören neben den Brunnenanlagen mehrere 
Pump- und Druckerhöhungsstationen sowie neun Hochbehälter 

mit einem Speichervolumen von sechs Millionen Liter Trink-
wasser. Pro Tag und Einwohner werden in Northeim 

derzeitig etwa 120 Liter Frischwasser ver-
braucht.

NATURPRODUKT 
WASSER
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KURZ NOTIERT

Produkte

ENERGIEAUSWEISE
Mit einer Gültigkeit von 10 Jahren haben die ersten 

ausgestellten Energieausweise ihre Gültigkeit verlo-

ren. Wenn Sie jetzt ein Haus oder eine Wohnung neu 

vermieten oder verkaufen, sollten Sie prüfen, ob das 

vorliegende Dokument noch gültig ist. Unter Umstän-

den braucht Ihre Immobilie einen neuen Ausweis. 

Dabei sind natürlich auch die neuen Vorgaben zu 

beachten. So hat sich beispielsweise die Gestaltung 

der Ausweise verändert: Das Farbband, auf dem der 

energetische Zustand des Hauses markiert ist, wurde 

verkürzt. Das führt dazu, dass das Gebäude auf der 

Skala von Grün bis Rot strenger bewertet wird als in 

älteren Energieausweisen. Ein Haus, das früher im 

grünen Bereich war, kann bei unverändertem Kenn-

wert jetzt im gelben Bereich liegen. Außerdem wird 

das Haus jetzt einer Energieeffizienzklasse von A+ 

bis H zugeordnet, so wie Verbraucher es bereits von 

Haushaltsgeräten kennen.

BAUMASSNAHMEN 2019
Dieses Jahr investiert die SWN rund 2,7 Millionen Euro 

in den Netzbetrieb und stellt damit die gewohnt hohe 

Versorgungsqualität in Northeim sicher.

Geplante Maßnahmen in 2019:

   Bahnhofstraße/Sollingtor: Austausch sämtlicher 

Leitungen Gas, Wasser, Strom und Hausanschlüs-

se, koordinierte Maßnahme mit Stadt und Eigen-

betrieb Abwasser (EBA), Länge ca. 900 m

   Berliner Allee: Austausch der Gas- und Wasser-

leitung nebst Erneuerung der Hausanschlüsse, 

Länge 250 m

   Richard-Wagner-Straße: Austausch sämtlicher 

Leitungen Gas, Wasser, Strom und teilweise Haus-

anschlüsse, in enger Zusammenarbeit mit Stadt 

und EBA, Länge 800 m

   Erneuerung von Trafostationen

   Modernisierung des BHKW Sultmer

   Weitere kleine Baumaßnahmen

Wir versuchen die Unannehmlichkeiten für Anwohner 

und Verkehrsteilnehmer so gering wie möglich zu 

halten und danken für Ihr Verständnis.

ERFRISCHEND UND LECKER
 

Erfrischende Getränke mit Leitungswas-
ser sind schnell zusammengestellt und sorgen für 

Abkühlung im Sommer:

WASSER MIT FRÜCHTEN, LIMETTE UND MINZE
Schön fruchtig frisch. Ob nun mit Erdbeeren, Himbeeren oder einer anderen 

Frucht. Stellen Sie mit Leichtigkeit Ihr Lieblings-Sommergetränk zusammen. Zertei-
len Sie hierzu etwa eine Handvoll frischer Früchte, geben Limettensaft hinzu, füllen 

Sie das Glas mit Wasser auf und geben zum Schluss 4-5 Minzblätter hinzu. Und schon 
ist das Getränk fertig.

WASSER MIT GURKE, INGWER, MINZE
Die Kombination Gurke und Ingwer hat eine entschlackende Wirkung. Füllen Sie ein 

Gefäß mit 2 Litern Wasser, schneiden Sie eine komplette Gurke in Scheiben dazu und 
reiben Sie etwa 2 Esslöffel Ingwer rein. Im Anschluss geben Sie ein paar Blätter 

Minze hinzu. Das Getränk sollte erst ein paar Stunden ziehen bevor Sie es –  
am besten gekühlt – genießen können.

Wassermeister  
Thomas Goldmann
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Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Mitarbeiter der Stadtwerke Northeim GmbH und deren Angehörige dürfen nicht teilnehmen. Die Gewinner werden schriftlich benachrich-
tigt. Eine Barauszahlung der Preise ist nicht möglich. Die Teilnehmer sind damit einverstanden, dass sie im Gewinnfall namentlich erwähnt werden.

MITMACHEN & 
GEWINNEN!
Schnell losrätseln und das Lösungswort an uns 

schicken. Wir verlosen jeweils 4x2 Freikarten 
für verschiedene Konzerte in Northeim. Wir 

danken der Initiative Kunst & Kultur Northeim 

e.V., die davon jeweils 2 Freikarten gespendet 

hat. Die Termine:

 25.05.19: Keïta – Brönnimann – Niggli*

 28.09.19: MA.ORI**

 13.10.19: Randi Tytinvåg Trio**

 27.10.19: Songs about New York**

Wenn Sie uns Ihren Wunschtermin nennen,  

versuchen wir dies zu berücksichtigen.

E-Mail: quiz@stadtwerke-northeim.de

SWN Stadtwerke Northeim GmbH  
Redaktion Kundenmagazin 

Kennwort „Rätsel“  
Am Mühlenanger 1  

37154 Northeim

* Einsendeschluss: 15. Mai 2019

** Einsendeschluss: 15. Juni 2019

Liste der Gewinner aus der Ausgabe 2/2018 (Oktober). Die Gewinner stammen aus Northeim oder einer der dazugehörigen Ortschaften: 
Wassersprudler EASY von SodaStream: Sigrid Brinkmann / Hallenbad Eintrittskarte Bonus 20: Ingrid Schimmel / Hallenbad Eintrittskarte Bonus 10: Ulrich Beier, Familie Mattner, Werner Pongratz, Vanessa 
Herlitschke, Dietmar Washausen / 2 Tageskarten für die Sauna inkl. Schwimmhalle: Manfred Friedrichs, Sigrid König, Alfred Schwandt. Wir gratulieren allen Gewinnern recht herzlich.

Schön, dass du wieder reinblätterst, um mit uns die Welt der Natur zu entdecken. Auch heute 

haben wir wieder ein spannendes Experiment für dich. Viel Spaß dabei!

Nomi

Unterhaltung

SPIEL & SPASS für kleine Forscher

Experiment zum Wasserdruck.

Wasser kann Druck ausüben. Mit folgendem 

Experiment zeigen wir dir, dass die Stärke des 

Wasserdrucks sehr unterschiedlich sein kann.

Fülle zuerst die Flasche bis zum Rand mit Wasser. 

Dann verschließe sie wieder mit dem Deckel und 

DAS BRAUCHST DU DAZU:

  eine leere PET-Flasche mit nicht zu 
dicken Wänden mit Deckel 

  Reißnägel

  Wasser

drücke Reißnägel in unterschiedlicher Höhe in die 

Flasche. Jetzt ziehe alle Reißnägel – am besten 

mit Hilfe von einem Freund/einer Freundin – mög-

lichst gleichzeitig aus der Flaschenwand. Aus der 

Flasche läuft nun Wasser aus allen Löchern. Aber 

der Wasserstrahl verläuft bei jedem Loch unter-

schiedlich! Weiter unten spritzt das Wasser stark 

heraus, weiter oben tröpfelt es nur ein bisschen.

Was ist denn da passiert?
Mit zunehmender Tiefe steigt der Wasserdruck. Wei-

ter unten in der Flasche liegen mehr Wasserteilchen 

übereinander als im oberen Teil der Flasche. Je mehr 

Wasserteilchen übereinander sind, desto größer 

ist der Druck, den die Wasserteilchen aushalten 

müssen. Deswegen spritzt das Wasser aus den 

unteren Löchern mit mehr Kraft heraus.

Hast du Fragen oder Ideen? 

Dann schreibe mir eine E-Mail an: 

nomi@stadtwerke-northeim.de.
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Mit seinem vielfältigen und abwechslungsreichen Programm spricht schon seit 
rund 40 Jahren der „Initiative Kunst & Kultur Northeim e. V.” ein Publikum aller 
Generationen an.

Heimvorteil 77

EINE BEREICHERUNG FÜR 
UNSERE REGION

Im Jahre 1979 organisierten Andreas Kohrs aus Har-

degsen und Klaus Hoheisel aus Northeim das erste 

Konzert in der Region. In den folgenden Jahren 

gründeten sie schließlich den gemeinnützigen Verein 

„Initiative Kunst & Kultur Northeim e. V.”. Seither 

hat der Verein mittlerweile 550 Konzerte und einige 

Ausstellungen an über 50 Spielstätten im gesamten 

Landkreis Northeim organisiert. Davon haben mehr 

als 200 in Northeim stattgefunden.

ENGAGEMENT UND SPONSORING

Möglich gewesen ist das so über all die Jahre durch 

ausdauerndes ehrenamtliches Engagement der Kul-

turschaffenden des Vereins und eine kontinuierliche 

finanzielle Unterstützung durch verschiedene Spon-

soren und kommunale Förderungen. 

Auch die SWN übernimmt als Lokalversorger in vielen 

gesellschaftlichen Bereichen Verantwortung und 

unterstützt Jahr für Jahr zahlreiche lokale Projekte 

und Initiativen kultureller, sportlicher oder sozialer 

Art. Dazu zählt seit längerer Zeit auch die „Initiative 

Kunst & Kultur Northeim e. V.”. Weitere Informatio-

nen zum Verein und zum Programm finden Sie auf  

www.kunst-kultur-northeim.de.

DIE NÄCHSTEN KONZERTE

Termin Veranstaltungsort Veranstaltung

27.04.19, 20 Uhr Fredelsloh/Klosterkirche Günter „Baby“ Sommer

04.05.19, 20 Uhr Northeim/Alte Brauerei Ode an das Leben

11.05.19, 20 Uhr Northeim Beteiligung an der Musiknacht in versch. Spielstätten

25.05.19, 20 Uhr Northeim/Alte Brauerei Keïta – Brönnimann – Niggli

11.07.19, 18 Uhr Brunshausen/Klosterhof Front Porch Picking (KVHS-Sommerakademie)

10.08.19, 20 Uhr Hardegsen/Muthaussaal Ron Spielman Quartett

28.09.19, 20 Uhr Northeim/Bürgersaal MA.ORI

13.10.19, 16 Uhr Northeim/Alte Brauerei Randi Tytinvåg Trio

27.10.19, 16 Uhr Northeim/Alte Brauerei Songs about New York: Rachelle Garniez/  
Eric della Penna/Ulrich Balß

22.11.19, 20 Uhr Northeim Ranagri

23.11.19, 20 Uhr Hardegsen/Muthaussaal Pit Budde Projekt

Foto: Keïta – Brönnimann – Niggli

NORTHEIMER LIVE-MUSIKNACHT AM 11. MAI 2019

1 Nacht – 10 Spielorte – 18 Liveacts: Bei der „Live-Musiknacht” am 11. Mai geben 

18 Bands und Musiker gleichzeitig Konzerte in 10 Kneipen und Veranstaltungsorten 

der Northeimer Innenstadt. Ob entspannter Blues & Jazz, stimmungsvolle Popmusik, Swing, 

mitreißender Alternative Rock oder Singer/Songwriter Musik auf der Jungen Bühne – bei 

der Musiknacht ist für jeden Geschmack und jedes Alter etwas dabei. Und das Beste: Statt 

eines Eintritts gibt es „Unterstützer-Buttons” zum Preis von 5 € für dieses handgemachte 

Musikerlebnis. Die „Unterstützer-Buttons” werden verkauft u. a. bei der Northeim Touristik 

im Reddersen-Haus, Am Münster 6 in Northeim.

DATENSCHUTZ. ABER SICHER.
Den Schutz der Privatsphäre bei der Verarbeitung personenbezogener Daten nehmen wir schon immer sehr 

ernst. Daher können wir Ihnen versichern, dass wir Daten ausschließlich zweckgebunden und zur effizi-

enten Erfüllung unseres Auftrages bzw. Vertragsverhältnisses erheben, verarbeiten und nutzen. Dies 

gilt ebenso für externe und uns vertraute Dienstleister, die zur Ausführung unserer Vertragspflichten 

Daten von uns empfangen und unmittelbar nach Auftragsabwicklung wieder löschen. Dazu zählen 

beispielsweise Ablesedienste und unsere Druck- und Versanddienstleister sowie heimische Fach-

betriebe, die Arbeiten für die Stadtwerke Northeim erbringen.

Weitere Einzelheiten haben wir für Sie im Internet unter „Datenschutz” zusammengefasst. 

Sollten Sie Fragen haben, nehmen Sie gerne Kontakt mit uns auf. Telefonisch unter der Nummer  

0 55 51 / 60 05 - 0  oder per E-Mail: info@stadtwerke-northeim.de.



COUPON

für eine Hängelampe  
HELPER*  

bei Abschluss  
eines neuen  

Vertrages

*Solange Vorrat reicht.
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