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KUNDENPORTAL

Alles einfach online erledigen. Rund um die Uhr.
Von Zuhause aus oder von unterwegs.

QR-Code scannen und direkt starten.
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Stadtwerke Northeim



Kundenportal im Internet

Ganz gleich, ob von zu Hause oder unterwegs - in unserem
24h-Online-Kundenportal finden Sie jederzeit die wichtigsten
Details zu lhrem Kundenkonto.

Erledigen Sie viele Dinge rund um lhre Energie- und Wasser-
versorgung wann und wo Sie wollen — einfach und sicher vom
Computer, Tablet oder Smartphone mit Internetzugang.

Folgende Funktionen kénnen Sie kostenfrei nutzen:

e Personliche Kunden- und Vertragsdaten
einsehen und pflegen

e Hohe der monatlichen Abschldage anpassen

e Bankverbindung oder SEPA-Mandat dndern

e Eingabe lhrer Z3dhlerstande

e Letzte Rechnungen einsehen und herunterladen

e Rechnungen per E-Mail erhalten
Obap0

e Eigene Verbrauchshistorie einsehen
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Registrierung in wenigen Minuten.

Flr die Registrierung bendtigen Sie lhre Kundennummer und
eine Zahlernummer. Angaben dazu finden Sie z. B. auf lhrer
Vertragsbestatigung oder einer Jahresverbrauchsabrechnung.

Sie erreichen das Online-Kundenportal unter der Adresse:
https://kundenportal.stadtwerke-northeim.de

Wir sind weiterhin persénlich fiir Sie da.

Benotigen Sie Unterstitzung bei der Registrierung oder haben
Sie Fragen oder Anregungen zu unserem Kundenportal?

Rufen Sie uns einfach an oder schreiben Sie uns eine E-Mail.
Unser Team im Kundenzentrum hilft lhnen gern weiter.

SWN Stadtwerke Northeim GmbH

Am Mihlenanger 1

37154 Northeim

Telefon: (0 55 51) 60 05 -555

E-Mail: service@stadtwerke-northeim.de



